APAE de Vila Velha %

e
Formulariordefatendiment ol M

Alguem gue more na mesma casa contraiu a COVID- 197

@ Sim
@ Mao

Qual meio de locomogéo a familia utiliza para chegar na APAE de Vila Velha? |D

@ Andando
@ Carro
® Onibus

@ Bicicleta
@ Cutra forma

Durante a Pandemia a familia perdeu renda ou emprego?

@ Sim
@& Mo




A familia recebe o Beneficio de prestagéo Continuada - BPC

@& Sim

@ Nio
Se nao, esta aguardando pericia?

@ 5im

@ Mo
Solicitou o auxilio emergencial?

@ sSim

@ Nao




Recebeu quantas parcelas do auxilio emergencial?

&1
[
&3
@ Mo

De qgue forma a familia tem acesso a internet?

@ Celular - wifi

@ Celular-3G/4G

O Mo tem acesso 3 intemet
@ Computador domestico
@ Cutras Formas

Como avalia os atendimentos remotos realizados pela APAE de Vila Velha Atraves das
Ligagdes?

® OTIMD
@® BOM

@ REGULAR
® RUIM




Como avalia as atividades enviadas para ser feitas em casa?

@ CTIMD

® EOM

@ REGULAR
@ RUIM

Comao avalia os atendimentos remotos realizados Através das Redes Sociais?

® OTIMO
® BOM
@ RUIM

Como avalia os atendimentos na entrega de kits alimentagao e limpeza

® OTIMD
@ EOM
@ RUIM




